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                        ❞ كتاب المهارات الاساسية في العلاقات الانسانية ❝  ⏤ د. رأفت عثمان
      يلقي المؤلف الضوء على كيفية التعامل مع النفس والتعبير عن الذات والنجاح في التعامل مع الاخرين والتأثير فيهم



تأليف :       د. رأفت عثمان    



فهرس المحتويات :



6 طرق لاكتساب محبة الناس 



ابتسم 



تذكر الأسماء 



كن متحدثا لبقا 



اظهر  اهتمامك بالأخرين 



اشعر الآخر بأهميته ولكن بصدق 



ثانيا _ 11 طريقة لأقناع الناس بوجهة نظرك 



استدرج الآخر لقول نعم بسرعة  وحزم 



اترك دقة الحديث للآخر 



تعاطف مع آراء ورغبات الآخرين 



أعرض أفكارك بطريقة تمثيلية 



ثالثا - 11 طريقة لتغيير الناس دون إثارتهم 



ناشد الدوافع النبيلة الكامنة 



ابدأ حديثك بالامتداح والثناء الصادق 



أسئل أسئلة بدلا من الأوامر المباشرة 



دع الأخر يحتفظ بماء وجهه 



اثن باسراف علي أدني تحسن 



ضع الحماس في عقلك 



تعلم أن تسترخي 



تعلم فن السرور 



تعلم القواعد الأساسية للسعادة الحقيقية 



 المهارات الاساسية في العلاقات الانسانية
 د. رأفت عثمان -  ❰ له مجموعة من الإنجازات والمؤلفات أبرزها  ❞ المهارات الاساسية في العلاقات الانسانية ❝  ❱
من الكتب التقنية والحاسوبية العامة  - مكتبة كتب تقنية المعلومات.
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يلقي المؤلف الضوء على كيفية التعامل مع النفس والتعبير عن الذات والنجاح في التعامل مع الاخرين والتأثير فيهم



تأليف :       د. رأفت عثمان    



فهرس المحتويات :



6 طرق لاكتساب محبة الناس 



ابتسم 



تذكر الأسماء 



كن متحدثا لبقا 



اظهر  اهتمامك بالأخرين 



اشعر الآخر بأهميته ولكن بصدق 



ثانيا _ 11 طريقة لأقناع الناس بوجهة نظرك 
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ضع الحماس في عقلك 



تعلم أن تسترخي 



تعلم فن السرور 



تعلم القواعد الأساسية للسعادة الحقيقية 
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